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Ayuntamiento de Melchor Ocampo, Estado de México.

Coordinacién de comunicacién social
Aviso de Privacidad Integral de la Coordinacion de comunicacién Social

Revisiéon nUmero 01 Fecha de aprobacién: 15 de febrero del 2026

La Coordinacién general de Comunicacién Social (en adelante, “La Coordinacion”) del
Ayuntamiento de Melchor Ocampo, Estado de México, es el drea facultada para llevar a cabo
el tfratamiento de los datos personales que sean requeridos para la generacion, difusion y
resguardo de informacién institucional, cobertura y registro fotogrdfico, videogrdfico vy
audiovisual de eventos, programas, acciones gubernamentales y actividades oficiales,
elaboracién de materiales de comunicaciéon, publicaciones en medios impresos y digitales,
administraciéon de redes sociales institucionales, integracion de archivos multimedia, asi como
para fines de identificacién, difusidn institucional y cumplimiento de obligaciones en materia
de transparencia, rendicién de cuentas y normatividad aplicable.

¢A quién va dirigido el presente aviso de privacidad?

El presente Aviso de Privacidad estd dirigido a toda la ciudadania del Municipio y a los terceros
en general que, de manera directa o indirecta, proporcionen datos personales a la
Coordinacién General de Comunicacién Social, ya sea para la difusion de informacién
institucional, cobertura y registro de eventos publicos, actividades oficiales, campanas,
material fotogrdfico, audiovisual, uso de imagen, atencién de solicitudes, participacién en
programas, o cualquier interaccidén vinculada con las funciones y atribuciones de esta
Coordinacion.

¢ Qué es un aviso de privacidad y cudl es su utilidad?

El aviso de privacidad es el documento fisico, electronico o en cualquier formato generado por el
responsable que es puesto a disposicion del Titular con el objeto de informarle los propdsitos del
tratamiento al que serdn sometidos sus datos personales.

A través de dicho aviso, el responsable tiene la obligaciéon de informar de modo expreso, preciso
e inequivoco alas y los titulares, la informacidn que se recaba de ellos y con qué fines, la existencia
y caracteristicas principales del tfratamiento al que serdn sometidos sus datos personales, a fin de
qgue puedan tomar decisiones informadas al respecto.

¢ Qué es un dato personal?

Se considera dato personal a cualquier informacién concerniente a una persona fisica o juridica
colectiva identificada o identificable, establecida en cualquier formato o modalidad y que esté
almacenada en sistemas y/o bases de datos.

¢ Qué es un dato personal sensible?

Son datos personales que afectan la esfera mds intima de su titular, cuya utilizacién indebida
puede dar origen a discriminacién o conlleva un riesgo grave para éste.
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De manera enunciativa, mds no limitativa, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar
aspectos como origen étnico o racial, informacién de salud fisica o mental, informacién genética,
datos biométricos, firma electrénica, creencias religiosas, filoséficas o morales, afiliacion sindical,
opiniones politicas y preferencia sexual.

¢ Qué es tratamiento de datos personales?

La Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de México
y Municipios (en adelante, “La Ley"”) define al tratamiento como las operaciones efectuadas por
los procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con
la obtencidn, uso, registro, organizacion, conservacion, elaboracién, utilizacién, comunicacion,
difusién, almacenamiento, posesidn, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacion,
transferencia o disposicidén de datos personales.

¢De qué manera se protegen mis datos personales en posesion de sujetos obligados
(autoridades) del Estado de México y sus municipios?

La Ley tiene por objeto garantizar la proteccidon de los datos personales que se encuentran en
posesidn de los sujetos obligados, asi como establecer los principios, derechos, excepciones,
obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia.

Asi, la Ley establece diversas obligaciones a cargo de los responsables del tratamiento de datos
personales, tales como el aviso de privacidad, con el objeto de que el titular de los datos esté
informado sobre qué datos personales se recaban de él y con qué finalidad. De igual manera,
regula la tramitacién de los derechos ARCO, las transmisiones, la posibilidad de interponer
denuncias por posibles violaciones a la Ley, asi como los medios por los cuales el Infoem verificard
el cumplimiento de las disposiciones en la materia.

Ahora bien, con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 de la Ley, se hace
de su conocimiento lo siguiente:

I. La denominacién del responsable.
Ayuntamiento de Melchor Ocampo, Estado de México. 2025-2027

Il. El nombre y cargo del administrador, asi como el drea o unidad administrativa a la que se
encuentra adscrito.

e Nombre del Administrador: Monica Abigail Andrade Gonzdlez

e Cargo: Coordinadora de comunicacion social

e Area o Unidad Administrativa: Coordinacién de comunicacién sociall
- Correo electrénico: comunicacion.social@melchor-ocampo.gob.mx
-~ Teléfonos: 5558 78 01 11 Ext. 129

Ill. El nombre del sistema de datos personales o base de datos al que serdn incorporados los
datos personales.

Nombre del sistema y/o base de datos personales: Sistema de datos personales de registro
fotogrdfico y audiovisual institucional

A) NUmero de Registro: 18/MELCHOROCAMPQ/SDP/2026 ID (13751)
Sitio de Interés Historic

2718
Adolfo Lopez Mateos No. 72, Barrio Sefior de los Milagros, Melchor Ocampo, Estado de México, C.P. 54880 Tel. 55 5878 0111



Gobierno de
Melchor Ocampo

2025-2027
Sitio de Interés Histérico Nacional

“2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

—

IV. Los datos personales que serdn sometidos a tratamiento, identificando los que son sensibles.

Con el objeto de cumplir la finalidad establecida en el sistema, se llevard a cabo el uso de los
siguientes datos personales:

Datos como nombre, fotografia, imagen.

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)

(NO APLICA)
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V. El cardcter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales.

La entrega de los Datos Personales es facultativa, por lo que, en caso de no oponerse a este
acto, se entiende que existe un consentimiento expreso para su tratamiento en los términos
citados en el presente Aviso de Privacidad.

VI. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos.

En caso de que él o la titular se negara a otorgarlos, se generard como consecuencia el no estar
en posibilidad de realizar el trdmite que pretende llevar a cabo.

VII. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo
aquéllas que requieran el consentimiento de la o el titular.

La coordinacién de comunicacion social Hard el Uso de la imagen, voz o cualquier elemento que
permita la identificaciéon de la persona en materiales de difusidon con fines promocionales,
publicitarios o de campanas especificas, cuando la normatividad asi lo requiera.

Publicacién de testimonios, entrevistas o participaciones individuales que no deriven de actos
publicos oficiales.

Cualquier tratamiento de datos personales que no se encuentre dentro de las finalidades
institucionales antes senaladas.

En estos casos, el consentimiento podrd recabarse de manera expresa, por escrito o a través de
medios electrénicos, conforme a la legislaciéon aplicable.

La coordinacion de comunicacidon Social protesta no transmitir sus Datos Personales a persona
fisica, juridico colectiva o Institucion Gubernamental alguna que sea ajena a esta Institucion sin su
consentimiento expreso, siendo por excepcién el requerimiento de informacién de autoridad
competente.

VIil. Cuando se realicen transferencias de datos personales se informara:

Datos a transferir Lugar de destino Identidad del destinatario

No Aplica No Aplica No Aplica

Fuera de los supuestos establecidos en el articulo 66 de la Ley, sus datos personales no podrdn ser
transferidos. Es importante considerar que, en términos del articulo antes mencionado,
eventualmente se podrian llevar a cabo transmisiones, a fin de hacer exigibles las
responsabilidades y/o créditos fiscales a su cargo. Asimismo, la informacién personal que usted
proporcione serd susceptible de ser utilizada para fines estadisticos y de control, para lo cual, de
manera previa, se disociard la mayor cantidad de datos que pudieran hacer identificable a su
titular, a fin de evitar una afectacion con la publicacion y/o difusion de los datos.

IX. Los mecanismos y medios estardn disponibles para el uso previo al tratamiento de los datos
personales, para que la o el titular, pueda manifestar su negativa para la finalidad y transferencia

ve requieran el consentimiento de la o el titular. e B Tl cxeE—
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(No Aplica)

X. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO,
indicando la direccidn electrénica del sistema para presentar sus solicitudes.

El domicilio de la Unidad de Transparencia: Av. Adolfo Lopez Mateos No. 72, Barrio Senor de los
Milagros, Melchor Ocampo, Estado de México, C.P. 54880, planta alta del Palacio Municipal.

El domicilio de la coordinacidon de comunicacion social: Av. Adolfo Lopez Mateos No. 72, Barrio Senor
de los Milagros, Melchor Ocampo, Estado de México, C.P. 54880, planta baja del Palacio Municipal.

Los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion cominmente se conocen como
derechos ARCO.

Los derechos ARCO son independientes. El ejercicio de cualquiera de ellos no es requisito previo
ni impide el ejercicio de ofro.

La procedencia de estos derechos, en su caso, se hard efectiva una vez que el titular o su
representante legal acrediten su identidad o representacién, respectivamente.

En ningun caso el acceso a los datos personales de un ftitular podrd afectar los derechos y
libertades de otros.

El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, forma parte de las garantias primarias del
derecho a la proteccién de datos personales.

Derecho de acceso. El titular tiene derecho a acceder, solicitar y ser informado sobre sus datos
personales en posesidon de los sujetos obligados, asi como la informacién relacionada con Ias
condiciones y generalidades de su fratamiento, tales como el origen de los datos, las condiciones
del tfratamiento del cual sean objeto, las cesiones realizadas o que se pretendan realizar, asi como
tener acceso al aviso de privacidad al que estd sujeto el tratamiento y a cualquier otra
generalidad del fratamiento, en los términos previstos en la Ley.

Derecho de rectificacion. El fitular tendrd derecho a solicitar la rectificacion de sus datos
personales cuando sean inexactos, incompletos, desactualizados, inadecuados 0 excesivos.

Derecho de cancelacién. El titular tendrd derecho a solicitar la cancelacién de sus datos
personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del responsable a fin que los mismos
ya no estén en su posesidon y dejen de ser tratados por este Ultimo.

El responsable no estard obligado a cancelar los datos personales cuando:

l. Deban ser tratados por disposiciéon legal.
Il.  Serefieran alas partes de un contrato y sean necesarios para su desarrollo y cumplimiento.
. Obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas, la investigacién y persecucion de
delitos o la actualizacidon de sanciones administrativas, afecten la seguridad o salud
publica, disposiciones de orden publico, o derechos de terceros.
IV.  Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular o de un
tercero.
V. Sean necesarios para realizar una accidén en funcién del interés publico.
VI.  Serequieran para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por el fitular.

Sitio de Interés Historico Nacional
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Derecho de oposicién. El titular tendrd derecho en todo momento y por razones legitimas a
oponerse al fratamiento de sus datos personales, para una o varias finalidades o exigir que cese
el mismo, en los supuestos siguientes:

l. Cuando los datos se hubiesen recabado sin su consentimiento y éste resultara exigible en
términos de esta Ley y disposiciones aplicables.

Il. Aun siendo licito el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su persistencia cause
un dano o perjuicio al titular.

lll.  Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizado, el cual le produzca
efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus intereses, derechos o
libertades y estén destinados a evaluar, sin intervencién humana, determinados aspectos
personales del mismo o analizar o predecir, en particular, su rendimiento profesional,
situacion econdmica, estado de salud, preferencias sexuales, fiabilidad o comportamiento.

V. Cuando el tfitular identifique que se han asociado datos personales o se le ha identificado
con un registro del cudl no sea fitular o se le incluya dentro de un sistema de datos
personales en el cual no tenga correspondencia.

V. Cuando existan motivos fundados para ello y la Ley no disponga lo contrario.

Dichos derechos se podrdn ejercer indistintamente a través del Sistema de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y  Oposicion de Datos Personales del Estado de México (Sarcoem,
www.sarcoem.org.mx y/o www.plataformadetransparencia.org.mx) o en la forma que mds le
convenga al fitular, ya sea de manera escrita o verbal, directamente o a fravés de apoderado o
representante legal, por correo certificado o servicio de mensajeria, ante la Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Melchor Ocampo, Estado de México.

Xl. La indicacién por la cual la o el titular podra revocar el consentimiento para el tfratamiento de
sus datos, detallando el procedimiento a seguir para tal efecto.

La Coordinacién de Comunicacién Social y, en su caso, las unidades administrativas que resulten
competentes, atenderdn las solicitudes que la o el titular presente respecto a la revocacién de su
consentimiento para el fratamiento, uso o divulgacion de sus datos personales. Es importante
considerar que no en todos los casos se podrd atender y/o concluir dicha solicitud de forma
inmediata, ya que podrian existir obligaciones legales, de transparencia, archivo o administrativas
gue requieran continuar con el tratamiento de los datos personales. Asimismo, la revocacion del
consentimiento podrd implicar que no sea posible continuar con la difusidn, participacion, servicio
o trédmite previamente solicitado por la persona titular. Para revocar su consentimiento, la o el
titular deberd presentar su solicitud mediante escrito libre dirigido a la Coordinacién de
Comunicacion Social, o a través de los mecanismos establecidos por la normatividad aplicable.

De igual manera, para el ejercicio de sus Derechos ARCO (Acceso, Rectificacién, Cancelacién y
Oposicidén), la persona fitular podrd, si asi lo desea, ingresar su solicitud a través de la direccién
electronica: www.sarcoem.org.mx, correspondiente al Sistema de Acceso, Rectificacién,
Cancelacién y Oposicidon de Datos Personales del Estado Mexiquense.

XIl. Opciones y medios que el responsable ofrezca a las o los titulares para limitar el uso o
divulgacioén, o la portabilidad de datos.

(No Aplica)
XIll. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios al

aviso de privacidad.
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De los cambios y modificaciones al Aviso de Privacidad derivado de nuevos requerimientos legales
o de nuevas necesidades administrativas o de ofra indole, la coordinacién de comunicacién social
se compromete a mantenerlo (a) informado (a) sobre los cambios que pueda sufrir el presente, a
fravés del sitio electrénico del Ayuntamiento de Melchor Ocampo, Estado de México, asi como
por diversos medios de comunicacién que en su momento se determinen.

XIV. El cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por el cual se pueda
conocer su identidad. (No Aplica)

¢ Nombre del encargado:
e Cargo:

— Domicilio:

- Teléfono:

— Correo electrénico:

XV. El domicilio del Responsable.

Av. Adolfo Lépez Mateos No. 72, Barrio Sefor de los Milagros, Melchor Ocampo, Estado de México,
C.P. 54880, planta baja del Palacio Municipal.

XVI. El fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento.

Lo anterior encuentra su fundamento en lo dispuesto en los articulos 1, 3 fraccion IV, 4 fraccién V,
19 fraccién lll, 20, 21, 22, 23, 27, 29 y 30 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon
de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

XVII. El procedimiento para que se ejerza el derecho a la portabilidad.

(No Aplica)

XVIIl. El domicilio de la Unidad de Transparencia.

El domicilio de la Unidad de Transparencia: Av. Adolfo Lopez Mateos No. 72, Barrio Seior de los
Milagros, Melchor Ocampo, Estado de México, C.P. 54880, planta alta del Palacio Municipal.

XIX. Datos de contacto del Instituto, incluidos domicilio, direccion del portal informativo, correo
electrénico y teléfono del Centro de Atencién Telefénica, para que la o el titular pueda recibir
asesoria o presentar denuncias por violaciones a las disposiciones de la Ley.

Datos de Contacto del Instituto:

Teléfonos: (722) 226 19 80 (conmutador).

Direccién del Portal Informativo: http://www.infoem.org.mx/

Correo electrénico del Centro de Atencion Telefénica (CAT): cat@infoem.org.mx
Teléfono del CAT: 01 800 821 04 41

Notas importantes para atencion personal:

— Serecomienda agendar previamente cita.

— El horario hdbil de atencién es de lunes a jueves, de 9:00 a 18:00 horas, y viernes, de 9:00 a
15:00 horas.

— Se consideraninhdbiles sdbados, domingos y dias festivos, en términos del calendario oficial
aprobado por el Pleno del Infoem, el cual estd a su dispgsicion en la dwecmon elec‘rronlco
www.infoem.org.mx. itio de Interés |
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En caso de que requiera asesoria u orientacién en materia de proteccidon de datos personales o
sobre los derechos previstos por la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de México y Municipios, se le sugiere dirigirse a la Direccidon General de
Proteccion de Datos Personales del Infoem, a través del teléfono (722) 238 84 87 y 238 84 88, a
fravés del correo electronico datospersonales@infoem.org.mx, asi como en domicilio de la
Direccién General de Proteccién de Datos Personales ubicado en la calle Leona Vicario nUmero
1232, edificio 1, Dep. 201, Colonia Real de Arcos, C.P. 52154, Metepec, Estado de México.

Control de cambios.

NUmero de revision

Paginas modificadas

Descripcion del
cambio

Fecha
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