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REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS  

CÉDULA DE INFORMACIÓN  

NOMBRE DEL TRÁMITE  TRÁMITE:   

                                            Cursos Impartidos de Protección Civil  SERVICIO:  X 

DESCRIPCIÓN  

Se llevarán a cabo cursos ante diversos temas dentro de la materia, con la finalidad de transmitir la cultura de la Protecció n Civil, algunos cursos 

que se imparten  son como  Brigadas Multifuncional , curso de Primeros Auxilios, Com ba te contra incendió , Búsqueda y Rescate , Inducción a la 

Protección Civil y prevención en escuelas y el hogar, entre más temas dirigidos a la prevención y atención a emergencias.  

CLAVE DE IDENTIFICACIÓN    CMGIRPCYB/ CIPC  

FUNDAMENTO JURÍDICO  

Art. 41,42 y 43 de la Ley General de Protección Civil  

Art. 6.7 Fracción XXIII, 6.8 Bis del Libro Sexto del Código Administrativo del Estado de México  

Art. 7, 8 fracción XVII del Reglamento del Libro Sexto del Código Administrativo del Estado de México.  

DOCUMENTO A OBTENER  Constancia de capacitación  

VIGENCIA DEL 

DOCUMENTO A 

OBTENER:  

1 AÑO  

MODALIDAD  

HÍBRIDO  

(ANEXAR LINK)  
PRESENCIAL  

DE PUNTA A PUNTA  

(ANEXAR LINK)  

 X   

CASOS EN LOS QUE EL TRÁMITE DEBE 

REALIZARSE  
Cuando la comunidad , el  sector público e instituciones educativas lo requieran  

ESPECIFICAR SI ESTE TRÁMITE O SERVICIO 

ESTÁ SUJETO A INSPECCIÓN O VERIFICACIÓN 

Y OBJETIVO DE LA MISMA  

No está sujeto  a  inspección ni verificación  

REQUISITOS  
ORIGINAL ANOTAR LA 

PALABRA SI O NO  

COPIAS ANOTAR 

CON NÚMERO LA 

CANTIDAD DE 

COPIAS (simple, 

notarial, 

certificada)  

FUNDAMENTO JURÍDICO  -

ADMINISTRATIVO  

 

PERSONAS FÍSICAS   

Presentar oficio simple por escrito, describiendo el curso que se 

requiere, cantidad de participantes, fecha y hora tentativa de 

aplicación y lugar de aplicación.  
SI  1  

Manual d e Procedimientos  de 

la Coordinación Municipal d e 

Gestión Integral d e Riesgos, 

Protección Civil y Bomberos  

Identificación oficial  

NO  1  

Manual d e Procedimientos  de 

la Coordinación Municipal d e 

Gestión Integral d e Riesgos, 

Protección Civil y Bomberos  

PERSONAS JURÍDICO COLECTIVAS   

N/A  N/A  N/A  N/A 

INSTITUCIONES PÚBLICAS   

Presentar oficio simple por escrito, describiendo el curso que se 

requiere, cantidad de participantes, fecha y hora tentativa de 

aplicación y lugar de aplicación.  
SI  1  

Manual d e Procedimientos  de 

la Coordinación Municipal d e 

Gestión Integral d e Riesgos, 

Protección Civil y Bomberos  
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DEPENDENCIA U ORGANISMO  UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE  

Coordinación Municipal de Gestión Integral de Riesgos, Protección Civil Y Bomberos  
Coordinación Municipal de Gestión Integral de Riesgos, 

Protección Civil Y Bomberos  

TITULAR DE LA DEPENDENCIA  T.B.G.I.R. Azael Christian Vélez Ortiz  

DOMICILIO  

CALLE  Carretera Cuautitlán – Zumpango  NO. INT. Y EXT.:  S/N  

COLONIA  Álamos II  MUNICIPIO  Melchor Ocampo  

C.P . 
54890  HORARIO Y DÍAS DE 

ATENCI Ó N  

Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 hrs.  

Sábado de 09:00 a 12:00 hrs.  

LADA  TELÉFONOS  EXT  CORREO ELECTRÓNICO:  

55  58780304  N/A  protección.civil@melchor -ocampo.gob.mx  

    

 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO  

OFICINA  N/A  

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA  N/A  

DOMICILIO  

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE 

REALIZAR EL CIUDADANO  

1.  Ingreso de oficio a la Coordinación de Gestión Integral de Riesgos, Protección Civil y Bomberos 

solicitando el tipo de curso  

2.  Agendar curso solicitado  

3.  Impartición del curso  

PLAZO MÁXIMO DE RESPUESTA  15 días  

COSTO  Sin costo  FUNDAMENTO JURÍDICO  N/A  

FORMA DE PAGO  

EFECTIVO  TARJETA DE CRÉDITO  TARJETA DE DÉBITO  
EN LÍNEA  

 (PORTAL DE PAGOS)  

N/A  N/A  N/A  N/A  

¿DÓNDE PODRÁ PAGARSE?  N/A  

OTRAS ALTERNATIVAS  N/A  

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ÚLTIMO PARA 

CUMPLIR CON LA PREVENCIÓN  

15 días antes del curso  

 

CRITERIOS DE RESOLUCI Ó N DEL 

TR Á MITE  

1.  Cumplimiento documental  

• Entrega de l oficio requerid o. 

2.  Cumplir con un lugar para realizar el curso  

• Salas  

• Aulas  

• Audiovisual  

3.  Cumplir con el total de personas  

• Máximo 30 personas  

• Mínimo 10 personas  

APLICACI Ó N DE LA AFIRMATIVA O 

NEGATIVA FICTA  
N/A  

mailto:protección.civil@melchor-ocampo.gob.mx
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17          02        2026  

CALLE  N/A  NO. INT. Y EXT.  N/A  

COLONIA  N/A  MUNICIPIO  N/A  

C.P.  N/A  
HORARIO Y DÍAS DE 

ATENCI Ó N  
N/A  

LADA  TELÉFONOS  EXT . CORREO ELECTRÓNICO:  

N/A  N/A  N/A  N/A  

FORMATO(S) 

DESCARGABLES  

N/A  

 

INFORMACIÓN ADICIONAL  

PREGUNTA FRECUENTE  ¿Qué Cursos ofrecen?  

RESPUESTA:  Inducción a la Protección Civil, Prevención y combate de incendios, Primeros Auxilios y Prevención de accidentes en 

las escuelas y el hogar . 

PREGUNTA FRECUENTE  ¿Duración de la capacitación?  

RESPUESTA:  De 2 a 4 horas, dependiendo el tipo de capacitación  

PREGUNTA FRECUENTE  ¿Se debe de contar con un material específico?  

RESPUESTA:  No, el material lo proporcional la Coordinación  

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADO S CON LINK  

 

 

ELABORÓ: 

 

 

 

T.B.G.I.R. Azael Christian Vélez Ortiz  

VISTO BUENO: 

 

 

 

T.B.G.I.R. Azael Christian V élez Ortiz  

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

 

 

 

______/________/______. 

NOMBRE COMPLETO  NOMBRE COMPLETO   

 

 

 


