GOBITRNOG DIL
ESTADO DE

MEXICO

3)
?MEXICO «

Actualizacion 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

DESAZOLVE DE DRENAJES SERVICIO:

DESCRIPCION

SE SOLICITA EL SERVICIO DE DESAZOLVE POR MEDIO DE VACTOR EN RED DE DRENAJE PRIVADO, FOSA SEPTICA RUSTICA O
RED DE DRENAJE PUBLICA.

CLAVE DE IDENTIFICACION DAP-DESDREN-04

ARTICULO 2 DE LA LEY DE AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO'Y MUNICIPIOS
FUNDAMENTO JURIDICO ARTICULO 125 FRACC. | DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO

ARTICULO 129 FRACC. Il DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

RECIBO DE PAGO POR EL SERVICIO DE DESAZOLVE POR MEDIO DE pileS\eVysISH
DOCUMENTO A OBTENER VACTOR EN RED DE DRENAJE PRIVADO O FOSA SEPTICA EMITIDO [isleleB]VI=Njre¥y
POR LA TESORERIA MUNICIPAL. OBTENER:

N/A

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

CUANDO EL USUARIO SOLICITA EL VACTOR PARA QUE SE LLEVE ACABO EL SERVICIO DE
[\l = I Ko eV =N =l =Y\ Y =sl==1= DESAZOLVE DE LA RED DE DRENAJE PRIVADO O EN FOSA SEPTICA RUSTICA (DENTRO DEL

REALIZARSE DOMICILIO)

=Sl e/ N>RS W=y i =i V-V =W ==\Viel[e} S|, SE HACE UNA VERIFICACION PREVIA A EFECTO DE INSPECCIONAR LAS CONDICIONES DEL
=V N UA[= (o WV NSl elelle] \FeAV = IIH N[O\ N L UCAR Y DETERMINAR LA VIABILIDAD DE LAS MANIOBRAS DE LA UNIDAD “VACTOR" PARA
Y OBJETIVO DE LA MISMA BRINDAR EL SERVICIO.

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS ORIGINAL ANOIZAR LA CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
PALABRA SI O NO X
COPIAS (simple,

notarial, certificada)

PERSONAS FiSICAS

REALIZAR LA SOLICITUD EN LA BARANDILLA DE LA DIRECCION N/A N/A ART[CULO 129 U!-T|MO
DE AGUA POTABLE O VIATELEFONICA. PARRAFO DEL CODIGO

REALIZAR SU PAGO EN LAS CAJAS RECEPTORAS DE LA FINANCIERO  DEL ESTADO

. DE MEXI Y MUNICIPIOS.
TESORERIA MUNICIPAL, PROPORCIONANDO DOCUMENTO QUE NO 1 COPIASIMPLE o UNICIPIOS
AVALE EL PAGO.

MANUAL DE
EN EL CASO DE SER FACTIBLE REALIZAR EL SERVICIO DENTRO N/A N/A PROCEDIMIENTOS DEL
DEL INMUEBLE PARTICULAR AREA DE AGUA POTABLE
DRENAJE Y

ALCANTARILLADO.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

REALIZAR LA SOLICITUD EN LA BARANDILLA DE LA DIRECCION N/A N/A ARTICULO 116 DEL CODIGO
DE AGUA POTABLE DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DEL

REALIZAR SU PAGO EN LAS CAJAS RECEPTORAS DE LA

p ESTADO DE MEXI
TESORERIA MUNICIPAL, PROPORCIONANDO DOCUMENTO QUE NO 1COPIASIMPLE S © co
AVALE EL PAGO.
MANUAL DE
EN EL CASO DE SER FACTIBLE REALIZAR EL SERVICIO DENTRO N/A N/A PROCEDIMIENTOS DEL
DEL INMUEBLE PARTICULAR AREA DE AGUA POTABLE
DRENAJE Y

ALCANTARILLADO.
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INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

2/ IS N ={elU]1NeV]=ln]=I=]=Hn]=l SOLO REALIZAR SU SOLICITUD PARA QUE, DESPUES DE LA VERIFICACION DE VIABILIDAD DE LA PRESTACION
REALIZAR EL CIUDADANO DEL SERVICIO, SE GENERE LA ORDEN DE TRABAJO Y LA ORDEN DE PAGO CORRESPONDIENTE Y SE REALICE
EL DESAZOLVE

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA  [Egsl\SJEV\=IR=S

ARTICULO 129 DEL CODIGO FINANCIERO DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

COSTO

$350.00 FUNDAMENTO JURIDICO

EN LINEA

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
(PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PACO

X X

¢DONDE PODRA PAGARSE? EN LAS CAJAS RECEPTORAS DE LA TESORERIA MUNICIPAL

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

TRAMITE DE INMEDIATEZ DE 10 2 DIAS, DEPENDIENDO EL DICTAMEN DE LA INSPECCION.

DESPUES DE LA INSPECCION, EXISTAN LAS CONDICIONES MINIMAS NECESARIAS PARA QUE EL CAMION
PUEDA REALIZAR LAS MANIOBRAS SOLICITADAS EN TUBOS, CONDUCTOS, LINEAS DE DRENAJE Y/O FOSA
SEPTICA RUSTICA.

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL
TRAMITE

IRl Ne (o) N Io A VNI VIS W/ ¥e) EXISTE EL COMPROMISO DE CUMPLIR EN EL TERMINO SERNALADO A EFECTO DE EVITAR SU APLICACION.
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y

DIRECCION DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO ALCANTARILLADO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA JOSE ANTONIO CONTRERAS ALMARAZ
DOMICILIO

CALLE ADOLFO LOPEZ MATEOS NO. INT. Y EXT.: 72

COLONIA BARRIO SENOR DE LOS MILAGROS MUNICIPIO MELCHOR OCAMPO, MEXICO

54880 HORARIO Y DIAS D]l | UNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HORAS Y SABADOS DE 9:00 A 12:00 HORAS
CP. ATENCION

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

5558780111 N8y 120 agua.potable@melchor-ocampo.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA
DOMICILIO
NO. INT.Y EXT.

MUNICIPIO

HORARIO Y DIAS
ATENCION

TELEFONOS . CORREO ELECTRONICO:



mailto:agua.potable@melchor-ocampo.gob.mx
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FORMATO(S)
DESCARGABLES N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢ TIENE COSTO EL CAMION VACTOR S| ES DRENAJE EN LA VIA PUBLICA?

RESPUESTA: NO, ES RESPONSABILIDAD DEL AREA REALIZAR EL MANTENIMIENTO EN LA VIA PUBLICA

PREGUNTA FRECUENTE S| DERIVADO DE LA INSPECCION, SE DETERMINA QUE NO ES POSIBLE DESAZOLVAR M| DRENAJE, (:TENGO QUE
REALIZAR ALGUN PAGO?

RESPUESTA: NO, PRECISAMENTE PARA EVITAR ESTO ES QUE SE REALIZA LA VERIFICACION AL INMUEBLE

PREGUNTA FRECUENTE ¢ESTE SERVICIO SE PUEDE REALIZAR EN CUALQUIER DRENAJE PARTICULAR?

RESPUESTA: DEPENDE DE LAS CONDICIONES FISICAS QUE PRESENTE EL INMUEBLE Y QUE SE DETERMINAN EN LA VERIFICACION
QUE SE REALICE

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

18 / 02 /2026

LIC. FABIOLA REYES LINARES JOSE ANTONIO CONTRERAS ALMARAZ




